Informacje o polityce prywatnosci

Wiasciciel portalu www.tokitoki.pl - Kruszywa Polska spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig
ul. Porgbki 13, 35-317 Rzeszow NIP 8133840157 (w dalszej czesci ,Spotka”, ,Kruszywa Polska”
badz ,My” lub ,Nam”) cieszy sie z odwiedzenia przez Panstwa naszych stron internetowych i
aplikacji mobilnych (zwanych tgcznie ,ofertg online”) oraz z Panstwa zainteresowania naszg firmg
i naszymi produktami.

1. Kruszywa Polska szanuje Panstwa prywatnos¢

Ochrona Panstwa prywatnos$ci przy przetwarzaniu danych osobowych oraz bezpieczenstwo
wszystkich danych handlowych sg dla nas wazne i uwzgledniamy to w naszych procesach
biznesowych. Dane osobowe zbierane podczas przegladania przez Panstwa naszych ofert
online przetwarzamy poufnie i zawsze zgodnie z przepisami  ustawowymi.
Ochrona danych i bezpieczenstwo informacji sg elementem naszej polityki firmowe;j.

2. Podmiot Odpowiedzialny

Osobg odpowiedzialna za nadzor nad procesami przetwarzania danych jest Wiasciciel portalu
www.tokitoki.pl — Spotka Kruszywa Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig ul.
Porgbki 13, 35-317 Rzeszow NIP 8133840157. Wszelkg korespondencje dotyczaca realizacji
uprawnien wynikajgcych z punktu 6 nalezy kierowa¢ w formie pisemnej na adres
Administratora danych albo mailowo na adres ado@tokitoki.pl

3. Zbieranie, przetwarzanie i wykorzystywanie danych osobowych
a) Przetwarzane sg nastepujace kategorie danych:
e dane kontaktowe (np. imie i nazwisko, telefon, e-mail, adres zamieszkania, adres IP)

e dane referencyjne umowy (stosunek umowny, interes zwigzany z produktem badz
umowa)

¢ historia klienta
e dane zmienne
b) Zasady

Dane osobowe to wszelkie informacje odnoszgce sie do zidentyfikowanej lub dajgcej sie
zidentyfikowa¢ osoby fizycznej, czyli np. imiona i nazwiska, adresy zamieszkania,
numery telefonu, adresy e-mail, dane umowy, dane ksiegowe i rozliczeniowe, ktére sg
wyrazem identyfikacji osoby. Zbieramy, przetwarzamy i wykorzystujemy dane osobowe
(wraz z adresami IP) tylko wtedy, gdy istnieje do tego ustawowa podstawa prawna lub
udzielili nam Panstwo zgody odnosnie do tego, np. w ramach rejestraciji.

c) Cele przetwarzania i podstawy prawne

My i zaangazowani przez nas dostawcy ustug przetwarzamy Panstwa dane osobowe w
nastepujacych celach:

e Udostepnienie tej oferty online i wykonanie umowy zgodnie z naszymi warunkami
umowy, tgcznie z rozliczeniem (podstawy prawne: wykonanie umowy).

e Do odpowiadania na zapytania uzytkownikdbw w ramach korespondencji email,
telefonicznej, tradycyjnej.

e Autoreklama i reklama obca oraz badanie rynku i pomiar zasiegu w dopuszczalnym
ustawowo zakresie bgdz w oparciu o udzielenie zgody(podstawa prawna: zgoda /
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d)

9)

uzasadniony interes z naszej strony w marketingu bezposrednim, dopoki odbywa sie to
zgodnie z wytycznymi przepiséw o ochronie danych i o konkurenciji).

Przeprowadzanie konkurséw lub akcji rabatowych zgodnie z odnosnymi warunkami
konkurséw lub warunkami akcji rabatowych (podstawa prawna: wykonanie umowy).
Wysylka newslettera za zgoda odbiorcy przez poczte elektroniczng badz SMS/MMS
(podstawa prawna: udzielenie zgody)

Zachowanie i obrona naszych praw (podstawa prawna: uzasadniony interes z naszej
strony w dochodzeniu i obronie naszych praw).

Rejestracja

Jezeli chcieliby Panstwo skorzysta¢ z ustug, ktére wymagajg zawarcia umowy, prosimy
o zarejestrowanie sie. W ramach rejestracji zbieramy na zasadzie dobrowolnosci dane
osobowe (np. imige, nazwisko, data urodzenia, adres e-mail, ewentualnie informacje
dotyczace zgdanego rodzaju ptatnosci bgdz posiadacza konta) oraz ewentualnie inne
dane potrzebne do ustanowienia i wykonania umowy. Obowigzkowe dane sg oznaczone
za pomoca *.

Pliki dziennika

Przy wszelkim korzystaniu z Internetu okre$lone informacje sg automatyczne
przekazywane przez Panstwa przegladarke internetowg i gromadzone przez nas w tzw.
plikach dziennika. Pliki dziennika sg zapisywane przez nas na krétki czas w celu
ustalenia zaktécen i ze wzgledow bezpieczehstwa (np. dla wyjasnienia préb atakow), a
nastepnie usuwane. Pliki dziennika, ktorych dalsze przechowywanie jest wymagane w
celach dowodowych, nie sg usuwane do momentu ostatecznego wyjasnienia danego
incydentu i mogg w indywidualnym przypadku zosta¢ przekazane organom sledczym.
Pliki dziennika sg (bez adresu bgdz bez petnego adresu IP) wykorzystywane réwniez do
celow analizy; odnosnie do tego patrz punkt Analiza internetowa.

W plikach dziennika sg zapisywane w szczegolnosci nastepujgce informacije:

adres IP (adres protokotu internetowego) urzadzenia koricowego, z ktérego odbywa sie
dostep do oferty online;

adres strony internetowej, z ktérej wyswietlona zostata oferta online (tzw. URL
pochodzenia lub referera);

nazwa dostawcy ustug, poprzez ktérego odbywa sie dostep do oferty online;

nazwa pobranych plikéw badz informacii;

data i godzina oraz czas trwania pobierania;

ilos¢ przestanych danych;

system operacyjny i informacje dotyczgce uzywanej przegladarki internetowej, tgcznie z
zainstalowanymi wtyczkami (np. do Flash Playera);

kod statusu http (np. ,zapytanie powiodto sie” lub ,nie znaleziono zgdanego pliku”).
Dzieci

Ta oferta online nie jest skierowana do dzieci ponizej 16. roku zycia.
Przekazywanie danych

Panstwa dane osobowe sg przekazywane przez nas innym podmiotom
odpowiedzialnym zasadniczo tylko wtedy, gdy jest to wymagane do wykonania umowy,
mamy lub strona trzecia ma uzasadniony interes w przekazaniu danych lub istnieje na to



Panstwa zgoda. Szczegoétowe informacje dotyczace podstaw prawnych znajdujg sie w
punkcie Cele przetwarzania i podstawy prawne. Strong trzecig mogag by¢ réwniez inne
firmy wspotpracujgce z moim serwisem. Jezeli dane sg przekazywane stronie trzeciej na
podstawie uzasadnionego interesu, jest to wyjasnione w niniejszych informacjach o
polityce prywatnosci. Ponadto dane mogg by¢ przekazywane innym podmiotom
odpowiedzialnym, o ile bylibySmy do tego zobowigzani na podstawie przepisow
ustawowych lub wykonalnego nakazu urzedowego bgdz sgdowego.

4. Dostawcy ustug (ogolnie)

Zlecamy zewnetrznym dostawcom ustug takie zadania jak ustugi sprzedazowe i marketingowe,
zarzgdzanie umowami, realizacja ptatnosci, programowanie, hosting danych i ustugi infolinii.
Starannie wybralismy tych dostawcéw i regularnie ich monitorujemy, w szczegdlnosci to, czy
obchodzg sie odpowiednio z zapisanymi u nich danymi i czy sg one zabezpieczone. Wszyscy
dostawcy ustug zostajg zobowigzani przez nas do zachowania poufnosci i do przestrzegania
wytycznych ustawowych.

Okres zapisania; terminy przechowywania

Panstwa dane zachowujemy zasadniczo tak dtugo, jak jest to wymagane do swiadczenia
naszej oferty online i zwigzanych z nig ustug badz jak mamy uzasadniony interes w
dalszym zachowaniu danych (np. réwniez po wykonaniu umowy mozemy wcigz miec
uzasadniony interes w marketingu pocztowym). We wszystkich innych przypadkach
usuwamy Panstwa dane osobowe z wyjgtkiem takich danych, ktére musimy zachowac¢ w
celu wypetnienia obowigzkoéw prawnych (np. z powodu okreslonych prawem podatkowym
i handlowym terminéw przechowywania jesteSmy zobowigzani trzymaé przez pewien
okres takie dokumenty jak np. umowy i faktury).

5. Konkursy lub akcje rabatowe

Jezeli uczestniczg Panstwo w naszym konkursie lub w naszej akcji rabatowej, wykorzystujemy
Panstwa dane do powiadomienia o wygranej i do reklamy naszych produktéw w
dopuszczalnym ustawowo zakresie badz o ile wyrazili Panstwo na to zgode. Szczegdtowe
informacje dotyczgce konkursow lub akcji rabatowych znajdujg sie w warunkach udziatu w
nich.

6. Wykorzystywanie ciasteczek

a)

b)

Informacje ogdlne

Ciasteczka to mate pliki tekstowe, ktdre sg zapisywane na Panstwa komputerze
podczas przeglgdania oferty online. Gdy ta oferta online zostanie ponownie wyswietlona
przez Panstwa, przeglgdarka odsyta zawartos¢ ciasteczek z powrotem do odnosnego
dostawcy ustug i umozliwia w ten sposéb rozpoznanie urzadzenia koncowego. Odczyt
ciasteczek umozliwia nam optymalne dopasowanie oferty online do Panstwa i utatwienie
Wam korzystania z niej.

Wyltgczanie i usuwanie ciasteczek

Gdy przegladajg Panstwo nasze strony internetowe, zostajecie zapytani w
wyskakujgcym oknie Cookie Layer, czy zgadzacie sie na ciasteczka ustawiane na
naszej stronie czy tez chcielibyscie je wytlgczy¢ w  ustawieniach.
Jezeli zdecydujg sie Panstwo, by nie zgodzi¢ sie na ciasteczka, wowczas w Waszej
przegladarce ustawione zostanie ciasteczko opt-out. Ciasteczko to stuzy wytgcznie do
przyporzgdkowania Panstwa sprzeciwu. Wytgczenie ciasteczek moze jednak prowadzi¢
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do tego, ze poszczegdlne funkcje naszych stron internetowych nie bedg juz dostepne
dla Panstwa. Prosze pamieta¢, ze ciasteczko opt-out moze ze wzgledéw technicznych
znalez¢ zastosowanie tylko w odniesieniu do przegladarki, z ktorej zostato ustawione.
Jezeli usung Panstwo ciasteczka lub uzyjg innej przegladarki bgdz innego urzadzenia
koncowego, nalezy ponownie dokona¢ wyboru opt-out.
Mozliwos¢ ustawienia nie obejmuje ciasteczek, ktére zostaty ustawione przez innych
dostawcédw ustug podczas przeglgdania przez Panstwa stron internetowych podmiotow
trzecich.
Poprzez przeglgdarke mozna jednak w kazdej chwili usungé¢ wszystkie ciasteczka.
Odnosne informacje znajdujg sie w funkcjach pomocy przegladarki. Rowniez to moze
jednak prowadzi¢ do tego, ze poszczegolne funkcje nie bedg juz dostepne dla Panstwa.
Poza tym poprzez nastepujgcg strone internetowg istnieje mozliwo$¢ zarzgdzania
wykorzystywaniem ciasteczek przez dostawcéw zewnetrznych i dezaktywacji ich:
http://www.youronlinechoices.com/pl/twojewybory.
Ta strona internetowa nie jest prowadzona przez nas, w zwigzku z czym nie jestesmy za
nig odpowiedzialni i nie mamy wplywu na jej tresci i dostepnosc.

7. Newsletter

Newsletter z rejestracjg; prawo odwotania

W ramach naszej oferty online mogg Panstwo subskrybowac¢ newsletter. Stosujemy do tego
tzw. metode double opt-in, zgodnie z ktérg dopiero wtedy bedziemy przysyta¢ Panstwu
newsletter przez poczte elektroniczng, komunikatory internetowe, SMS lub wiadomos¢ typu
Push, gdy wczeéniej przez klikniecie na link w powiadomieniu potwierdzicie wyraznie
aktywacje ustugi newslettera. Jesli pozniej zdecydujg sie Panstwo zrezygnowaé z
otrzymywania newslettera, mozecie w kazdej chwili zakonczy¢ subskrypcje, odwotujgc swojg
zgode. Odwotanie w przypadku newslettera e-mailowego odbywa sie poprzez zamieszczony
w nim link, ewentualnie w ustawieniach administracyjnych odnosnej oferty online.
Alternatywnie prosze skontaktowacC sie z nami poprzez dane zamieszczone w punkcie
Kontakt.

Zewnetrzne linki
Nasza oferta online moze zawiera¢ linki do stron internetowych podmiotéw trzecich -
niezwigzanych z nami dostawcow. Po kliknieciu w link nie mamy juz wptywu na zbieranie,
przetwarzanie i wykorzystywanie ewentualnych danych osobowych (jak np. adres IP lub URL
strony, na ktérej znajduje sie link) przestanych podmiotowi trzeciemu wraz z kliknieciem w link,
poniewaz postepowanie podmiotéw trzecich oczywiscie nie podlega naszej kontroli. Nie
ponosimy odpowiedzialnosci za przetwarzanie danych osobowych przez podmioty trzecie.

Bezpieczenstwo
Nasi pracownicy i zaangazowane przez nas firmy ustugowe sg zobowigzane do zachowania
dyskreciji i do przestrzegania przepiséw znajdujgcych zastosowanie ustaw o ochronie danych.

Podejmujemy wszelkie srodki techniczne i organizacyjne potrzebne do zagwarantowania
odpowiedniego poziomu ochrony i do zabezpieczenia zarzadzanych przez nas Panstwa
danych szczegdlnie przed ryzykiem niezamierzonego Ilub bezprawnego zniszczenia,
manipulacji, utraty, modyfikacji lub ujawnieniem badz dostepem bez upowaznienia. Nasze
srodki bezpieczenstwa sg stale ulepszane odpowiednio do rozwoju technologicznego.

Prawa uzytkownikow

W celu dochodzenia swoich praw prosze skorzysta¢ z danych zamieszczonych w punkcie
Kontakt. Prosze przy tym zadbaé, by mozliwa byta dla nas jednoznaczna identyfikacja
Panstwa osoby.
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Prawo do informacji: Majg Panstwo prawo do otrzymania od nas informacji na temat
przetwarzania swoich danych. W tym celu mogg Panstwo dochodzi¢ prawa do informacji w
odniesieniu do swoich danych osobowych, ktére przetwarzamy.

Prawo do skorygowania i usuniecia danych: Mogg Panstwo zazgda¢ od nas skorygowania
nieprawdziwych danych i - o ile spetnione sg wymogi ustawowe - uzupetnienia lub usuniecia
swoich danych. ie dotyczy to danych, ktére sg niezbedne do celéw rozliczeniowych i
ksiegowych lub podlegajg ustawowemu obowigzkowi przechowywania. Jesli nie jest
potrzebny dostep do tych danych, ich przetwarzanie jest jednak ograniczane (patrz ponizej).

Ograniczenie przetwarzania: Mogg Panstwo zazada¢ od nas - o ile spetnione sg wymogi
ustawowe - abysmy ograniczyli przetwarzanie Waszych danych.

Sprzeciw wobec przetwarzania danych: Ponadto majg Panstwo prawo, by w kazdej chwili
wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania przez nas danych. Wstrzymamy wowczas
przetwarzanie Panstwa danych, chyba ze bedziemy mogli wykaza¢ - zgodnie z wytycznymi
ustawowymi - dostateczne godne ochrony powody dalszego przetwarzania, ktore przewazaja
nad Panstwa prawami.

Sprzeciw wobec marketingu bezposredniego: Poza tym mogg Panstwo w kazdej chwili
wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych osobowych do celdw reklamowych
(,sprzeciw wobec reklamy”). Prosze mie¢ na uwadze, ze ze wzgledéw organizacyjnych moze
dojs¢ do natozenia sie odwotania Panstwa zgody i wykorzystania Waszych danych w ramach
juz trwajgcej kampanii.

Sprzeciw wobec przetwarzania danych przy podstawie prawnej w postaci
uzasadnionego interesu:

Ponadto majg Panstwo prawo, by w kazdej chwili wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania
przez nas danych, o ile opiera sie ono na podstawie prawnej w postaci uzasadnionego
interesu. Wstrzymamy woéwczas przetwarzanie Panstwa danych, chyba ze bedziemy mogli
wykazac - zgodnie z wytycznymi ustawowymi - dostateczne godne ochrony powody dalszego
przetwarzania, ktore przewazajg nad Panstwa prawami.

Odwotanie zgody: Jezeli udzielili nam Panstwo zgody na przetwarzanie swoich danych,
mozecie ja w kazdej chwili odwota¢ na przysztos¢. Legalnosc przetwarzania Panstwa danych
do momentu odwotania zgody pozostaje przez to nienaruszona.

Mozliwos¢ przenoszenia danych:

Majg Panstwo ponadto prawo, by otrzymac¢ dane, ktére udostepniliscie nam, w
ustrukturyzowanym i powszechnie stosowanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego, badz - o ile to wykonalne technicznie - by zazgda¢ przekazania danych stronie
trzeciej.

Prawo ztozenia zazalenia do organu nadzorczego:

Majg Panstwo prawo ziozenia zazalenia do organu ochrony danych. Mogg Panstwo zwrdci¢
sie w tym celu do organu ochrony danych witasciwego dla Panstwa miejsca zamieszkania
badZz regionu Ilub do organu ochrony danych wiasciwego dla nas. Jest to:
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Biuro Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa,
kancelaria@giodo.gov.pl

Zmiana informaciji o polityce prywatnosci

Zastrzegamy sobie prawo do zmiany srodkow bezpieczenstwa i ochrony danych, jezeli jest to
potrzebne z powodu rozwoju technicznego. W tych przypadkach dostosujemy odpowiednio
nasze informacje o polityce prywatnosci. Prosze zatem mie¢ na uwadze aktualng wersje
naszych informacji o polityce prywatnosci.

Kontakt

Jezeli chcieliby Panstwo skontaktowac sie z nami, mozna to zrobi¢ pod adresem podanym w
punkcie ,Podmiot odpowiedzialny”.
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